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Bewerben Sie sich bei der

Taunus
J 0 B Sparkasse
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[ S Taunus Sparkasse

KARRIERE BEI DER TAUNUS SPARKASSE:
Werden Sie NAH BEI DE’ LEUT".

Referent (m/w/d) fir Mitten im Rhein-Main-Gebiet befindet sich die Taunus
den Service-Point Sparkasse, Ihr neuer Arbeitgeber. Unser rund 750-kopfi-
ges Team erwirtschaftete zuletzt eine Bilanzsumme von
Uber 8 Milliarden Euro. Aber was uns antreibt, sind die
Burgerinnen und Burger, Unternehmen und Kommunen un-
serer Region, die wir mit zuverlassigen Bankdienstleistungen
versorgen. AuBerdem sind wir ein starker Partner fir Vereine
sowie fur soziale, kulturelle und sportliche Projekte. Kurz: Wir
sind eine Bank, die ganz nah an den Menschen ist - eben
,nah bei de’ Leut”. Auch Sie werden das schnell merken.

Denn Ihre personlichen Starken fordern wir durch steti-
ge Weiterbildung und abwechslungsreiche Projekte, Ihr
Wohlbefinden durch unkompliziertes Miteinander, ausge-
glichene Work-Life-Balance und die Gewissheit, bei einem
sicheren, regionalen MarktfUhrer zu arbeiten.

in Voll-/Teilzeit / Standort in Bad
Homburg

Das ist mein Job!

Qualifikationen, die uns
begeistern:

v/ Abgeschlossene Ausbildung zum/zur
Fachinformatiker:in oder ein Studium
in Informatik bzw. einem vergleich-
baren Fach; alternativ fundierte
Berufspraxis als IT-Support

Aufgaben, die auf Ihr Kbnnen
einzahlen:

V' InTIhrer neuen Position koordinieren Sie
den 1st Level IT Support fur alle Spar-
kassen-Anwendungen und Mitarbeiter-
probleme.

v/ Damit sind Sie die erste Anlaufstelle fur
Meldungen zu technischen Stérungen
der IT-Infrastruktur und leiten
LésungsmafBnahmen je nach Art der
Stbboérung in die Wege.

v Ausgepréagte Dienstleistungsbereit-
schaft und hohes Planungsvermdgen

Einen freundlichen und kommunika-
tionsfreudigen Charakter

v Neben der operativen IT-Unterstiitz-
ung in Form von Bearbeitung der
eingehenden Tickets, administrieren Sie
die Telefonanlagen.

Kommunikationsstarke und die
Fahigkeit, technische Details ziel-
gruppengerecht herunterzubrechen

Ihre Personlichkeit zeichnet sich durch
ausgepragte Eigenmotivation und ein
geduldiges sowie empathisches Auf-
treten im Umgang mit Menschen mit
verschiedenen Leveln an IT-Kennt-
nissen aus.

V' Sie schitzen die sensiblen Daten unseres
Berechtigungsmanagement in Form
von Vergabe bzw. Anderung von IST-Be-
rechtigungen.

v/ Zudem unterstitzen Sie die fachliche
Koordination der Gruppe ,IT-Service-
Point” und erhalten die Moglichkeit IT-
Service Projekten (z.B. Rollout IPhones,
Fingerprint, IPads) zu leiten.

v Laufende Weiterentwicklung von
Prozessen im ,IT-Service-Point” haben
Sie dabei im Blick!

Sie Ubernehmen Verantwortung fir das
Ticketsystem des Gesamthauses sowie
Ableitung und Umsetzung von Hand-
lungsmalinahmen

v Konfiguration von Mobile Devices
sowie die Beratung und Einweisung
von Mitarbeitern zu Mobile Devices wie
Smartphone, Tablet oder Laptops

V' Nicht zuletzt unterstiitzen Sie mit Ihrem
Know-How unser Infrastrukturmana-
gement bei ihrer Aufgabenerfullung im
Tagesgeschaft und bieten technische

Unterstutzung bei Veranstaltungen

der Sparkasse.

Benefits, die Sie weiterbringen:
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Flexible Attraktives Moderne Eine betriebliche Freiraum fur eigene 30 + 2 Tage
Arbeitszeiten und Gehalt Arbeitsplatze Altersvorsorge und Ideen und Urlaub
Maoglichkeit zum vermégenswirk- personliche
mobilen Arbeiten ~. same Leistungen Weiterentwicklung
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Ein nahegelegener Subventionierte Mitarbeiterkantine /
Kita-Betreuungs- Parkplatze (nach mit abwechslungs-
platz fur Ihren Verfugbarkeit) reichen Leckereien o
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4 Ein eigener Betriebsarzt 2 Vergunstigte
‘ Reinigungsservice Sportangebote und
im Haus tolle Mitarbeiter-

Rabatte

Klingt das unterm Strich ganz
nach Ihnen?

Dann bewerben Sie sich einfach. Wir sichten
Ihre Bewerbungsunterlagen und laden Sie
im positiven Fall direkt zu einem ersten Vor-
stellungsgesprach ein. Sofern dieses positiv
verlauft, erwartet Sie zweites Gesprach auf
unserem Campus in Bad Homburg. Wenn
alles passt, durfen Sie sich anschlieRend
bereits Uber unsere Zusage freuen.

Das ist mein Job!

Sollten Sie Fragen zu dieser Stelle oder Ihrem \
Bewerbungsstatus haben, schreiben Sie
uns gerne an Personal@tsk.de zu welchen

Terminen wir Sie anrufen durfen. Wir freuen
uns, von Ihnen zu horen!

Antonia Schnell
Personalmanagement
Telefon: 06172 2707 2762
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Taunus Sparkasse

Ludwig-Erhard-Anlage 6 + 7
61352 Bad Homburg vor der Hohe
www.taunussparkasse.de


https://sparkasse.mein-check-in.de/taunussparkasse/position-110252
https://sparkasse.mein-check-in.de/taunussparkasse/position-110252
mailto:Personal@tsk.de

