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Servicemitarbeiter
Beratungscenter
Wartenberg (M/W/D)

DAS MACHT IHREN JOB AUS:

e Eigenstdandige Betreuung unserer Servicekunden und
Sicherstellung eines dienstleistungsorientierten und
zuvorkommenden Kundenservices

e Abwicklung des Zahlungsverkehrs

e Unterstlitzung der Kunden in der Nutzung des digitalen
Bankings

¢ Terminkoordination und Unterstiitzung der Beratungs-
kollegen und -kolleginnen bei der Kundenbetreuung

¢ Betreuung der SB-Gerate und der Kasse

DAS ZEICHNET SIE AUS:

* Erfolgreicher Ausbildungsabschluss als Bankkauffrau/
Bankaufmann

e Praxiserfahrung im Kundenservice

* Freude am Umgang mit Kunden

» Kontaktfreude sowie kunden- und serviceorientiertes,
gepflegtes Auftreten

* Ein hohes MaR an Teamorientierung

SIE SIND INTERESSIERT?

Dann freuen wir uns auf lhre Bewerbung mit Angabe lhrer
Gehaltsvorstellung auf www.spked.de/stellenanzeigen. Ihre Fragen
beantwortet Ihnen gerne unsere Leiterin Personal, Irina Quabis,
unter personal@spked.de oder unter 08122 5511-5210.

moderner Arbeitsplatz
sowie unbefristete
Anstellung

attraktive Vergiitung nach
TV6D-S und betriebliche
Altersvorsorge

flexible Arbeitszeit-
modelle mit Gleitzeit-
regelung

individuelle Weiter-
bildungsmadglichkeiten

32 Urlaubstage sowie
Option auf Sonderurlaub

betriebliches Gesund-
heitsmanagement,
Firmenfitnessmodell

gemeinsame Teamevents/
Betriebsveranstaltungen

JobRad-Leasing,
Mitarbeiter- und Ein-
kaufsrabatte





