®
— Sparkasse
Stark vor Ort seit 1824. M eCk] en b u rg a N (0) rdWESt

Sachbearbeitung mw«a) im Backoffice

Werden Sie ein Teil unserer Sparkassenfamilie - bei einem der groBten Arbeitgeber und
Marktfiithrerin der Region Nordwestmecklenburg. Unsere 230 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind
in 15 Geschaftsstellen und in spezialisierten Kompetenzcentern fiir unsere 70.000 zufriedenen
Kunden da. Unser Erfolg ist der Erfolg der Region - darum investieren wir in die Férderung der
heimischen Wirtschaft und in das kulturelle, sportliche und soziale Leben um uns herum.

Fiir unseren Bereich in der Marktfolge Passiv suchen wir zum nachstmoglichen Zeitpunkt Ihre
Unterstiitzung in Hohe von mindestens 30h/ Woche in der Backoffice-Sachbearbeitung (m/w/d).

Ihre Aufgaben - lhre Perspektiven:

® Sje unterstiitzen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Geschéaftsstellen, indem Sie
Kundenauftrdge in unseren Systemen bearbeiten und umsetzen

® Auch die Auftrdge unserer Kunden, die Uiber die Internetfiliale eingegeben werden, werden durch Sie final
bearbeitet

® Dazu gehodren Auftrédge unserer Privatkunden wie z.B.
¢ Kontoerdffnungen umsetzen
¢ Vollmachten bearbeiten
¢ Glaubigerwechsel durchfiihren
¢ Sonderkonditionen oder Verwahrentgelte hinterlegen
e KontoschlieBungen umsetzen

® Ebenfalls bearbeiten Sie die Auftrédge unserer Geschaftskunden
® Sie unterstiitzen bei der Beantwortung von Kunden-E-Mails
® |n unserem Kundensystem sorgen Sie fiir Datenreinheit, indem Sie Personensétze verdichten oder 16schen

® Bei der Durchfiihrung von Kontrollen in unserem Kundensystem sind Sie unterstiitzend tatig

Unsere Erwartungen - lhre Fihigkeiten:
® Als Basis bringen Sie eine kaufménnische Berufsausbildung, idealerweise im Bankenbereich, mit
® Sie besitzen eine Affinitdt zu Produkten in der Finanzwelt

® Sie arbeiten gewissenhaft und sind sich der Verantwortung in der Bearbeitung von Kundenauftragen
bewusst

¢ |hre aufgeschlossene Art ermdéglicht Ihnen einen guten Kontakt zu unseren Kolleginnen und Kollegen
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Unser Angebot fiir Sie:
® Arbeiten, wo Sie zu Hause sind — bei einem der groRten Arbeitgeber der Region

® Wir schaffen Freiraum fiir eigenen Ideen und unterstiitzen Sie bei der fachlichen und persénlichen
Weiterbildung.

® Wir zahlen ein attraktives Gehalt nach dem TV6D-S sowie eine jdhrliche Sonderzahlung

® Wir unterstiitzen Sie - durch die Zahlung von vermégenswirksamen Leistungen

® Wir sorgen mit lhnen gemeinsam vor - mit einer zusatzlichen Betriebsrente iiber die ZMV

® Bei uns sind 32 Tage Urlaub im Kalenderjahr (Vollzeit) selbstverstandlich

® Vereinbarkeit von Privat- und Berufsleben durch flexible Arbeitszeiten und die Méglichkeit zum Homeoffice

® Wir halten Sie fit — durch die Angebote unseres Gesundheitskreises & Fahrradleasing

Unsere Abteilungsleiterin Frau Katrin Gadow und unser Gruppenleiter Herr Enno Schymik mit seinem
3-kopfigen Backoffice-Team freuen sich auf Sie!

Bewerben Sie sich einfach online unter spk-mnw.de/karriere.



http://www.spk-mnw.de/karriere

