Zur Verstdrkung unserer Abteilung FirmenkundenCenter suchen wir Sie als engagierten

Mitarbeiter BusinessServiceCenter (w/m/d)
in Teilzeit bis zu 75%

Unser Angebot fiir Sie:

e Personliche und fachliche Entwicklung durch interne Schulungen und Coachings am
Arbeitsplatz sowie umfangreiche Férderungen von Weiterbildungen

e Fine attraktive Vergiitung nach dem TVOD-S, eine arbeitgeberfinanzierte betriebliche
Altersvorsorge und die Mdglichkeit von tbertariflichen Entgeltbestandteilen zu profitieren

e Eine zukunftsorientierte Beschéaftigung im 6ffentlichen Dienst mit attraktiven internen
Karriere- und Aufstiegschancen

e Eine ausgewogene Work-Life-Balance durch unsere variable Arbeitszeit, 32 Urlaubstage und
ein umfangreiches Gesundheitsmanagement

e Eine kostenlose Kontofiihrung, Zuschuss zum INVG-JobTicket, Fahrradleasing und weitere
attraktive Konditionen

e Eine teamorientierte Atmosphére, gegenseitige Unterstiitzung sowie selbststdndiges
Arbeiten bei einer sehr erfolgreichen Sparkasse

Ihre spannenden Aufgaben:

e Sie sind die erste Anlaufstelle fiir Serviceanfragen unserer Firmenkunden ohne
Vertriebsziele. Dabei findet die Entgegennahme von Kundenauftrdgen tber alle vorhandenen
Kommunikationskandle statt

e Eserwartet Sie ein abwechslungsreiches Aufgabengebiet v.a. in den Bereichen
Kontofiihrung, Zahlungsverkehr, Online-Banking, Anlage und Pflege von Personenverbiinden

e Sie unterstiitzen unsere FKC-Berater bei den Serviceprozessen und bearbeiten diese
fallabschlieRend

Damit begeistern Sie uns:

¢ Sie sind Bankkaufmann/-frau oder Quereinsteiger mit einer kaufmannischen Ausbildung
e Sie haben eine ausgepréagte Serviceorientierung
e Das arbeiten im Team macht Ilhnen Spal}

Wer wir sind:

Die Sparkasse Ingolstadt Eichstdtt gehort mit einer Bilanzsumme von 7 Mrd. EUR zu den TOP-
Sparkassen in Bayern. Daflir setzen sich rund 850 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Kompetenz,
Wertebewusstsein und Fairness ein. Mit Fokus auf eine ganzheitliche Beratung, Nachhaltigkeit und
Ndhe sind wir ein starker Partner an der Seite unserer Kunden.

Wir freuen uns auf lhre Online-Bewerbung.

Bei Fragen sind wir gerne fiir Sie da.

Dominic Salzeder

Abteilungsleiter Gewerbekundenbetreuung und Spezialfinanzierungen
Telefon: +49 841 304-1378

dominic.salzeder@spk-in-ei.de



mailto:dominic.salzeder@spk-in-ei.de

