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Werkstudent in unseren Filialen (m/w/d)

- Teilzeit in 20 Wochenarbeitsstunden befristet fiir 1 Jahr -

Sparkasse Neuss — weil wir mehr sind als eine Bank. Als verantwortungs-bewusster Arbeitgeber und groter
Finanzdienstleister im Rhein-Kreis-Neuss gestalten wir mit rund 1.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die
Zukunft der Region. Unsere Vision ,Zukunft.Machen" steht fiir proaktives Handeln, das die gesellschaftliche
und digitale Entwicklung mitgestaltet. Wir reagieren nicht nur auf Veranderungen, wir wirken mit - fiir unsere
Kunden, fiir unsere Trdger und alle Menschen im Rhein-Kreis Neuss. Wenn auch fiir Dich ,,Zukunft.Machen" im
Mittelpunkt steht, dann bist Du bei uns genau richtig. Werde Teil unseres Teams und bewirb Dich!

Das bieten wir dir:
e Auszeichnung als einer der besten 100 Arbeitgeber Deutschlands
e Eine Briicke zwischen deinem theoretischen Studium und unserer taglichen Praxis
e Faire Vergutung auf Werkstudentenbasis
o flexible Arbeitszeitmodelle
e 32 Tage Urlaub und frei an Heiligabend und Silvester
e kostenloses Girokonto und weitere Vergtinstigungen fiir Mitarbeitende
e betriebliches Gesundheitsmanagement

Das bringst du mit:
Du bist immatrikulierter Student (m/w/d) in einem
wirtschaftlich ausgerichteten Studiengang

Diese Aufgaben erwarten dich:
e  Du bist erste/r Ansprechpartner*in fur unsere .
Kund*innen in unseren Filialen

Du beantwortest die Fragen unserer Kund*innen und
leitest im Bedarfsfall an unsere Kundenberatenden vor
Ort Gber

Du lenkst unsere Kund*innen hin zu unseren SB-
Geraten und medialen Kanédlen und unterstitzt diese
bei der Anwendung insbesondere im Bereich
Onlinebanking und App-Nutzung

Du pflegst die Kundendaten im Rahmen der
Kundendatensatzpflege

Du hast Freude am Kundenkontakt und engagierst
dich mit Leidenschaft fir unsere Kund*innen

Ein freundliches und sicheres Auftreten macht dich
aus

Du verfligst tiber Erfahrung im Umgang mit digitalen
Medien

Serviceorientierung, Teamfahigkeit und
Zuverlassigkeit gehoren zu deinen Kompetenzen

Du fiihlst dich angesprochen?

Dann sende uns online deine aussagekraftige Bewerbung bis zum 09.04.2026 mit deiner Gehaltsvorstellung und dem Zeitpunkt deiner
Verfligbarkeit. Die Sparkasse Neuss strebt einen héheren Anteil von Frauen in qualifizierten Fach- und Fiihrungspositionen an. Frauen
sind deshalb ausdriicklich aufgefordert, sich zu bewerben. Fur Riickfragen stehen dir Marion Klotz, Referentin Vertrieb, Telefon
+492131971202 und Julie Chevallier, Personalmanagement, Telefon +492131971530 gerne zur Verfiigung. www.sparkasse-
neuss.de/karriere



