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Empfangsmitarbeiter (w/m/d) 

Kundenschließfachanlage befristet für 2 Jahre 
 
 
Die Sparkasse Hanau ist mit einer Bilanzsumme von rd. 5,7 Mrd. EURO und rund 650 Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeitern im Privatkundengeschäft sowie im mittelständischen Firmenkundengeschäft Marktführer in der 
Region. Sie finden die Sparkasse Hanau 35-mal in unserem Geschäftsgebiet. Damit bieten wir eine Kundennähe, 
die kein anderes regionales Kreditinstitut auch nur annähernd leisten kann.  
 
 

Ihre Aufgaben 
als Empfangsmitarbeiter (w/m/d) in Vollzeit:  

 

Ihre Sparkasse Hanau 
bietet: 

 Freundlicher Empfang und Betreuung der Kunden 
 Beantwortung von Kundenanfragen zur 

Schließfachnutzung 
 Vergabe, Verwaltung und Dokumentation von 

Schließfachverträgen 
 Überprüfung von Zugangsberechtigungen 
 Sicherheits- und Kontrollaufgaben 
 Aktualisierung und Pflege der Kundendaten 
 

 

 TVöD-S (32 Tage Urlaub, 39 Std./Woche, 40 EUR 
Zuschuss zur VL, Sparkassensonderzahlung) 

 JobRad 
 Betriebsrente / Zusatzversorgungskasse 
 Zusätzliche Sozialleistungen 
 Regelmäßige Weiterbildungsmöglichkeiten 

 

Was Sie auszeichnet: 

 

 Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung 
 Berufserfahrung im Umgang mit Kunden 
 Hohe Kunden- und Dienstleistungsorientierung 
 Teamfähigkeit sowie selbständige und 

eigenverantwortliche Arbeit 
 Fließende Deutschkenntnisse  

Matthias Grasmück freut sich auf Ihre Online-Bewerbung (personal@sparkasse-hanau.de). Für Fragen und 
Vorabinformationen stehen Ihnen Matthias Grasmück (06181 298 2310) oder Kirsten Schneider (06181 298 
2576) gerne zur Verfügung. 


