
 

 
 

 

 
  
 

Kauffrau/ Kaufmann für 
Dialogmarketing (m/w/d) 
 

Du willst richtig was bewegen, statt nur drüber zu reden? Mit deiner Ausbildung 
bei der Sparkasse erwartet dich ein praxisnaher Einstieg in eine Karriere mit 
vielfältigen Entwicklungsmöglichkeiten und jeder Menge Sinn – für dich und für 
uns alle. 

Als Kauffrau/ Kaufmann für Dialogmarketing hast du täglich telefonischen 
Kontakt mit Kunden. Zu deinen Aufgaben gehören der Verkauf von Produkten 
und Dienstleistungen sowie die Kundengewinnung und -betreuung. Darüber 
hinaus blickst du hinter die Kulissen von Vertrieb und Marketing und nimmst an 
Projektarbeiten teil. 

Die Ausbildung dauert 3 Jahre und besteht aus folgenden Bestandteilen: 

• Praktische Ausbildung in dem Kunden-Service-Center, dem digitalen 

Beratungscenter, in den Geschäftsstellen und Abteilungen der Sparkasse 

Gütersloh-Rietberg-Versmold 

• Interne Seminare, Verkaufstrainings und Persönlichkeitstrainings 

• Berufsschulunterricht am Carl-Severing-Berufskolleg 

Deine Aufgaben in der Ausbildung: 

• Telefonische Beratung und Betreuung von Kunden 

• Mitarbeit in unseren Geschäftsstellen 

• Verkauf von Bankleistungen 

Was erwartet dich noch bei uns? 

• Ein iPad zum Ausbildungsbeginn geschenkt 

• Vertriebsorientierte Projekte 

• Eigenverantwortliches Arbeiten 

• Umfangreiche soziale Leistungen (z.B.: Unterstützung von SportNavi, 13 

Gehälter, variable Arbeitszeit, 400€ Abschlussprämie zur bestandenen 

Prüfung, 30 Urlaubstage u.v.m.) 

• Verkaufs- und Persönlichkeitstrainings 

• Produktschulungen 

• Attraktive Weiterbildungsmöglichkeiten 

• Gute Übernahmechancen 

• Ein tolles Betriebsklima 

Du solltest… 

• Spaß am Umgang mit Menschen haben, 

• freundlich und sicher auftreten, 

• kommunikativ und leistungsbereit sein, 

• Teamwork schätzen, 

• die deutsche Rechtschreibung und Sprache beherrschen und 

• mindestens eine abgeschlossene Fachoberschulreife haben. 

 

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann bewirb dich unter 
spk-grv.de/karriere und gestalte deine Zukunft mit uns! 

Wir freuen uns darauf, dich kennenzulernen! 

 

 

 

Du hast Fragen zu der 

Ausbildung? Sprich uns gerne an. 
 

Chantal Dittrich  

Telefon: 05241-101 4514    

karriere@spk-grv.de 

 

  

 

          
 
HAVE A LOOK! 
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