Willkommen. Ankommen. Weiterkommen.

Mitarbeiter (m/w/d) KompetenzCenter
Digital und Direkt

Ihre Mission? Herausfordernd.

Sie bieten unseren Kund*innen eine qualifizierte telefonische Betreuung und Beratung
Sie unterstiitzen unsere Kund*innen im Bereich Electronic Banking

Sie bearbeiten telefonisch und digital eingehende Kundenauftrage

Sie bieten unseren Kunden Online Banking und App-Lésungen an

Sie bearbeiten Vertriebsaktionen, erkennen Kundenbediirfnisse und vereinbaren aktiv
Beratungstermine bei unseren Kundenberater*innen

Ihre Kompetenz? Einzigartig.

e Sie haben Freude und Spal® an der Kommunikation, am Umgang mit Menschen und
arbeiten gerne am Telefon

e Sie haben Interesse und Begeisterung fiir multimediale Vertriebswege und sind versiert
im Umgang mit digitalen Medien

e Sie sind verantwortungsbewusst, belastbar und teamfahig

e Sieverfligen Uiber eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung und sind bereit sich
weiter zu qualifizieren

lhre Benefits? Attraktiv.

e Eine verantwortungsvolle, spannende und abwechslungsreiche Tatigkeit in einem
zukunftsgerichteten und vertriebsorientierten Unternehmen
GroRe Gestaltungsspielrdume und innovatives Arbeiten in einem agilen Umfeld

e Fundierte Einarbeitung und Unterstiitzung im Team
MaRgeschneiderte Weiterbildungsangebote zur fachlichen und persénlichen
Entwicklung

¢ Flexible Arbeitszeitgestaltung mit der Mdglichkeit mobil zu arbeiten
Vielfdltige Leistungen Uber das Gehalt hinaus (z.B. eine attraktive betrieblich finanzierte
Altersvorsorge, 32 Tage Urlaub, Betriebsportgemeinschaft und Teamevents)

Bei uns sind Sie genau richtig.

Bei uns kdnnen Sie lhre Talente entfalten und etwas bewegen.

Bei uns kénnen Sie Karriere machen, die zu lhnen passt.

Bei uns machen Sie lhre Kunden, lhre Region und die Kreissparkasse Freudenstadt fiir die
Zukunft stark.

Ihre Ansprechpartner? Gerne fiir Sie da.

Ulrike Brede Sabrina Mazurek
07441/533-8001 07441/533-1252
ulrike.brede@ksk-fds.de sabrina.mazurek@ksk-fds.de
Gruppenleiterin KompetenzCenter Gruppenleiterin Personal

Digital und Direkt

Nutzen Sie unser Online-Bewerberportal.
Wir freuen uns auf lhre Bewerbung! www.ksk-fds.de/karriere
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