Willkommen. Ankommen. Weiterkommen.

E-Payment-Berater (m/w/d)

lhre Mission? Herausfordernd.

Sie beraten eigenstdndig und ganzheitlich Firmen- und Gewerbekunden z.B. in den
Bereichen elektronischer Kontoflihrung, Akzeptanz von Kartenzahlungen, E-/M-

Commerce und Online-Banking.

Sie betreuen eigenstandig komplexe Banking-Produkte wie z.B. S-Firm, EBICS und das

Firmenkundenportal.

Sie arbeiten innerhalb des E-Payment-Teams in der 2nd-Level Hotline mit und bieten

unseren Kunden professionellen Support.

Sie unterstiitzen die Weiterentwicklung von Produkten und sind in verschiedene

Projekte eingebunden.

Sie schulen Mitarbeitende beispielsweise bei Produkteinfiihrungen und coachen diese.

Ihre Kompetenz? Einzigartig.

Sie verfligen Uber eine gute digitale/technische Kompetenz.

Sie bringen kunden- und verkaufsorientiertes Verhalten mit.

Sie verfiigen Uiber ein gutes analytisches Denk- und Urteilsvermdgen.

Sie zeichnen sich durch gute Kommunikationsfahigkeit und professionelle

Korrespondenz aus.

Sie sind freundlich, haben eine aufgeschlossene Art und verfiigen iiber ein

selbstbewusstes Auftreten.

Sie zeichnen sich durch verantwortungsbewusstes, zuverldssiges, flexibles und

teamfdhiges Handeln aus.

Sie bringen einen erfolgreichen Abschluss Bankfachwirt/-in oder eine vergleichbare
Ausbildung mit und sind bereit sich weiter zu qualifizieren.

lhre Benefits? Attraktiv.

Eine spannende und abwechslungsreiche Tatigkeitin einem
zukunftsgerichteten, gemeinwohlorientierten Unternehmen.

GroRe Gestaltungsspielraume und innovatives Arbeiten in einem agilen Umfeld.
Fundierte Einarbeitung und Unterstiitzung in einem dynamischen

und aufgeschlossenen Team.

MaRgeschneiderte Weiterbildungsangebote zur fachlichen und

persdnlichen Entwicklung.

Flexible Arbeitszeitgestaltung und die Option auf mobiles Arbeiten.
Zahlreiche Zusatzleistungen, wie eine attraktive betriebliche Altersvorsorge, 32 Tage
Urlaub, Betriebssport und regelmdRige Teamevents.

Die Mdglichkeit, ein Dienstrad zu leasen.

Ihre Ansprechpartner? Gerne fiir Sie da.

Axel Gaiser

07441/533-8380
axel.gaiser@ksk-fds.de
Gruppenleiter Medialer Vertrieb

Nutzen Sie unser Online-Bewerberportal.

Kevin Bauer
07441/533-1254
kevin.bauer@ksk-fds.de
Personalentwicklung

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung bis zum 08. Marz 2026! www.ksk-fds.de/karriere
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