Sparkasse
Erding - Dorfen

Wir suchen zum nachstméglichen Zeitpunkt einen

PrivatDirekt-Serviceberater (m/w/d)

Als PrivatDirekt-Serviceberater(in) sind Sie fiir unsere Kunden die erste telefonische Anlaufstelle und
stehen ihnen direkt mit lhrem Fachwissen zur Verfiigung. Sie entlasten die Kolleginnen und Kollegen in
den Beratungscentern und Filialen und unterstiitzen diese durch die Vereinbarung von
Beratungsterminen. AuBerdem leisten Sie durch den Abschluss von einfachen Produkten (z. B. Kre-
ditkarte) einen eigenen Beitrag zum Erfolg unserer Sparkasse.

Das bringen Sie mit: Das erwartet Sie:

Erfolgreicher Ausbildungsabschluss als Eine interessante und abwechslungsreiche
Bankkauffrau/-mann Tatigkeit mit Gestaltungsfreiraum

Praxiserfahrung im Kundenservice einer Eine attraktive Vergiitung nach TV6D-S in

Geschaftsstelle Abhangigkeit Ihrer fachlichen Qualifikation
¢ Hohe Kunden- und Serviceorientierung und Berufserfahrung
* Technikaffinitdt und Aufgeschlossenheit zu o Gezielte Vorbereitung auf diese Aufgabe

digitalen Kommunikationswegen durch Schulungs- und TrainingsmaRnahmen
Gewissenhafte und zuverlassige
Arbeitsweise

Sichere Ausdrucksweise in Wort und Schrift
Flexibilitat, Einsatzbereitschaft und
Teamfdhigkeit

Eine Vielzahl an fach- und aufgaben-
orientierten Weiterbildungsméglichkeiten
Zahlreiche attraktive Arbeitgeberleistungen
wie Gleitzeitregelung, 32 Urlaubstage,
betriebliche Altersvorsorge,
Mitarbeiterkonditionen,
Firmenfitnessmodell,
Betriebsveranstaltungen, Jobrad-Leasing,
Einkaufsverglinstigungen, uvm.

Sie sind interessiert? Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekraftige Bewerbung mit Angabe
lhrer Gehaltsvorstellung. Bitte bewerben Sie sich auf www.spked.de/stellenanzeigen. Ihre

Fragen beantwortet Ihnen gerne unser Abteilungsleiter Personal und Organisation
Wolfgang Neudecker (Telefon: 08122 5511-1700).






