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Wir suchen Sie als
Gruppenleiter Marktservicecenter / Zahlungsverkehr (m/w/d)

lhre Aufgaben:

e Sieverantworten die Marktservice- und Zahlungsverkehrsprozesse, entwickeln diese weiter und
stellen lhre effiziente Umsetzung unter Einhaltung der vereinbarten Qualitdtsziele sicher

e Gemeinsam mit Ihrem Team sowie mit der Abteilungsleitung arbeiten Sie an der zukunftssicheren
Ausrichtung der Gruppe und der Weiterentwicklung der Abteilung

e Fachlich sind Sie erster Ansprechpartner bei der Einfilhrung und Begleitung neuer Zahlungsarten
und -standards sowie bei regulatorischen Anderungen im Umfeld des Fachbereiches

e Sieleiten aktiv Projekte zur Umsetzung strategischer Themen

e |hre Mitarbeitenden fiihren Sie sicher durch das operative Tagesgeschaft und komplexe
Veranderungsprozesse - dabei fordern Sie konsequent ihr eigenverantwortliches Engagement

lhr Profil:

e Sie haben eine Ausbildung als Bankkaufmann/-frau absolviert und berufspraktische Erfahrungen
in vertriebsunterstiitzenden Bereichen oder in der Zahlungsverkehrsabwicklung gesammelt

e |dealerweise bringen Sie fachspezifische Weiterbildungen oder den Sparkassenbetriebswirt bzw.
einen vergleichbaren Abschluss mit

e Siedenkenin Prozessen, verstehen sich als verantwortungsvoller Unterstiitzer der Vertriebs-
bereiche und besitzen die Fdhigkeit, Kollegen und Mitarbeiter zu begeistern und mitzunehmen

Unsere Benefits fiir Sie:

e 14 Monatsgehalter und Beitrage zur Altersvorsorge

e 32 Tage Urlaub jdhrlich

* Mobiles Arbeiten mdglich

e  Zusatzkrankenversicherung

* Hohes Mal} an Flexibilitat durch Gleitzeit und die Méglichkeit zur Arbeit in Voll- und Teilzeit
e Moglichkeit zur standigen Weiterentwicklung ihrer Kenntnisse und Kompetenzen

e Vielfdltiges Angebot an gesundheitsforderlichen MaRnahmen

Interesse geweckt?
Dann freuen wir uns auf Ihre Online-Bewerbung unter
www.spkai.de, Menlipunkt ,lhre Sparkasse*/ ,Karriere®“.

Fragen beantworten lhnen gern:

unsere Leiterin Vertriebsservicecenter Susette Prenzel

unter 03677 660-2400 und unsere &

Leiterin Personal Jana Volkmann unter 03677 660-1110 s

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung! Sparkasse

Arnstadt-llmenau



http://www.spkai.de/

