IHRE AUFGABENSCHWERPUNKTE

Als Serviceberater (m/w/d) stationar:

- Service fiir alle Kundengruppen,
in einigen Geschaftsstellen inklusive
Vertretung im Kassenbereich

- Aktive Kundenansprache, einschlief8lich
Terminvereinbarung fiir die jeweils
verantwortlichen Berater

- Unterstiitzen unserer themenbezogenen
Kundenkampagnen durch telefonische
Kundenansprache und Terminvereinbarungen

- Basisberatungen fiir Standard-Produkte

Als Serviceberater (m/w/d) medial:

- Ganzheitliche Betreuungsverantwortung fir die
zugeordneten Kunden

- Erbringung hochwertiger Serviceleistungen
- Uberleitung an Fachberater und Verbundpartner

- Reaktive Bearbeitung von Kundenanfragen

Zertifikat seit 2008
audit berufundfamilie

a Sind Sie interessiert? Dann bewerben Sie sich bitte online iiber unser ®
-‘I- Karriereportal (www.ksk-bc.de). Bei Fragen kontaktieren Sie gerne
Heidrun Fuchs, Leiterin Personal (07351 570 2564).

Bereit fiir etwas Neues?
WIR SUCHEN SIE.

Serviceberater (m/w/d)
medial und stationar

Kommen Sie ins Team! Stationdr, in einer unserer
Geschiaftsstellen im Landkreis Biberach. Oder
medial, in unserer Direkt-Filiale, bei S-BC digital.

Sie freuen sich auf echte Perspektiven, nach der
Ausbildung oder als Quereinsteiger? Sie haben
Freude an der Arbeit mit Menschen und wollen
das Thema Finanzen zum Kern lhrer beruflichen
Zukunft machen? Willkommen bei uns.

IHR PROFIL

- Bankausbildung oder kaufmannische Ausbildung
- auch ein Quereinstieg ist moglich

- Verkauferisches und akquisitorisches Geschick

- Freude an der aktiven Kundenansprache und
als Serviceberater medial (m/w/d) auch an
digitalen Medien in der Kundenberatung

- Teamfahigkeit, Flexibilitdt und Engagement

UNSER ANGEBOT

- lhre Berufsbildung und -erfahrung in Verbindung
mit lhren konkreten Interessen entscheiden, wie
Ihr Start und lhre Einarbeitung/ Weiterbildung
bei uns im Detail aussehen

- Als Quereinsteiger in Vollzeit haben Sie die
Chance, anerkannte Abschliisse zu erwerben und
sich fiir anspruchsvolle Aufgaben in allen
Fach- und Spezialbereichen der Kreissparkasse
Biberach zu qualifizieren

- Attraktiver Arbeitgeber mit umfangreicher
betrieblicher Altersversorgung, vielen
Sozialleistungen und familidrem Betriebsklima

— Kreissparkasse
Biberach




